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A Kentra Technologies € uma empresa europeia dedicada a investigacao,
desenvolvimento e comercializacao de solucoes de software, orientadas
para a seguranca, bem-estar e qualidade de vida das pessoas, com
particular enfoque nas areas da Saude.

A Kentra assume-se como uma empresa tecnologica baseada no conhe-
cimento, que deriva da experiéncia das suas pessoas em situacoes de
vida académica, profissional e pessoal muito diversificadas, permi-

tindo a empresa adoptar perspectivas inovadoras face aos desafios que
pretende encarar.
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Beneficlios

* Processo Clinico integrado

* Processo Clinico organizado e estruturado

e Minimizacao de erros e impacto na qualidade dos cuidados
* Agendamento flexivel e faturacao integrada

* Acesso através de qualquer dispositivo movel

e Integracao facil com outras aplicacoes

* Mais eficiéncia e controlo

e Mais rapidez no atendimento

e Mais interacao com o utente

e Indicadores financeiros e de gestao

» Solucao estavel, segura e acessivel

> Mais Atencao ao Paciente
> Mais Controlo Operacional
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Caracteristicas

Seguranca

e Separacao entre informacao clinica e administrativa;

e Gestao de Perfis de Acesso;

* Bloqueio de Acesso a Funcionalidades por perfil;

e Gestao dinamica dos acessos aos registos clinicos;

e Gestao em tempo real das permissoes de partilha de contetdos pelo proprio profissional;
e Trafego https com incriptacao SSL a 128bits;

* Sistema de gestao automatica de backups;

Centro de Saude Clinica Privada

Multi-Organizacao de Saude

Sao Francisco Industrial

Partilha de Informacao:

e Clinica - Processo Clinico, Referénciacao, entre outros.

» Administrativa Contas - Correntes, Dados Mestre, Agendamento, entre outros.

 Gestao Centralizada - Tempos Médios, Facturacao, Recaidas / Reclamacaes, entre outros.

Mobilidade e Open Technology

A arquitectura do KHIS tem uma camada independente que suporta a interface D
com o utilizador. Esta camada permite com que o KHIS possa ser usado em
multiplas plataformas como i0S (iPad ou iPhone), Windows or Android.




Perspectiva Clinica Perspectiva de Gestao
Como tratamos o paciente? Quanto é que nos custa?

Episddio
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Os nossos drivers:

A Experiéncia do Cliente

0 Paciente, o Profissional de Saude, o Gestor e a Instituicao.

Kehis

centrado no cidadao!




Arquitetura

Componentes Funcionais

Processo Clinico Electronico Centrado no Utente
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Produtos Ke®his
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kehis Light |

Solucao inovadora, vocacionada para a pratica clinica e a gestao de consulto-
rios e peunEas unidades de saude.

Acessivel, de forma segura, a partir de qualquer dispositivo dotado de um
browser web, a qualquer hora e em qualquer lugar.

Disponibiliza ao profissional de saude, de forma facil e intuitiva, todas as
funcionalidades de registo, prescricao e acompanhamento da evolucao dos
seus pacientes.
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Agendamento
Uma ferramenta agil de marcacao de consultas, exames e tratamentos.

¢ Visdo imediata das disponibilidades e afluéncia
¢ Marcacao extra vagas
* Definicao dos horarios de atendimento e dos periodos de indisponibilidade

¢ Agenda sempre acessivel, através de dispositivos méveis

Gestao de Utentes
Informacao completa sobre o utente para um atendimento personalizado e de qualidade.

¢ Ficha do utente com multiplas moradas e contactos, composicao do agregado familiar, seguros e
subsistemas de satde

» Pesquisa avancada (tipo Google)

* Campos obrigatorios e alertas para o seu preenchimento

Processo e Registo Clinico
Centrado no paciente, permite uma visao 360° da informacdo e um registo facil das notas do profissio-
nal clinico.

* Resumo clinico estruturado (alergias, medicacdes, problemas, etc.), para uma rapida compreen-
sao da situacao de saude

e Historia de saude, com navegacao numa linha cronoldgica de eventos e a um clique dos documen-
tos e informacao detalhada

* Seguranca no acesso, controlado por utilizador e respectivo perfil

Prescricao Electronica de Medicamentos
Através de qualquer dispositivo mével com acesso a Internet, a prescricdo electrénica torna-se uma
realidade...

* Prescricao certificada pelo Ministério da Saude
* Pesquisa rapida do medicamento pretendido, por DCI ou nome comercial

¢ Alertas para alergias ou reacoes adversas do paciente

Mobilidade
Toda a informacao e funcionalidade acessiveis a qualquer hora e em qualquer lugar.

¢ Em qualquer dispositivo mével dotado de acesso web
e Visualizacao da agenda e preparacao das consultas

* Apoio total nas consultas domiciliarias

Faturacao
De forma automatica, os actos realizados dao origem a uma emissao facil das facturas/recibos aos
utentes.

 Definicao de multiplas tabelas de preco
¢ Emissao dos documentos de faturacao a utentes
¢ Controlo de pagamentos e de contas correntes

¢ Faturacao certificada pela Autoridade Tributaria

SOLUCGES PARA A SAUDE
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kehis Clinics

A diferenciacao pela qualidade, a multidisciplinaridade e comple-
mentaridade da oferta de servicos de saude, colocam desafios a
gestao de clinicas polivalentes, independentemente da sua dimensao.
O KHIS é uma solucao abrangente, que facilita a cooperacao entre equipas
de profissionais, colocando o foco de atencao no utente, com impacto
nos resultados, na qualidade e seguranca dos cuidados, e na satisfacao
percebida de todos os intervenientes.

Dotado de ferramentas flexiveis de agendamento e controlo do fluxo
de utentes, a que se alia um sistema de facturacao intimamente ligado
a producao clinica, o KHIS promove a produtividade e um adequado
controlo de custos e proveitos.

Permite ainda a gestao integrada de um grupo com varias unidades de
salde, podendo partilhar (ou ndo) entre elas as definicoes e dados de
utentes e profissionais.

Agendamento

| = : QEOC

Gestao de Utentes



Agendamento

Gestao de agendas flexivel, com ferramenta &gil de agendamento

de consultas, exames e tratamentos.

¢ Visao imediata das disponibilidades e afluéncia

e Sugestao do profissional mais disponivel

¢ Marcacao extra vagas

¢ Definicdo dos horarios de atendimento e dos periodos de indis-
ponibilidade

¢ Duracao configuravel por tipo de acto, profissional, especialidade, etc.

Gestao de Utentes

Informacao completa sobre o utente para um atendimento perso-

nalizado e de qualidade.

e Ficha do utente com multiplas moradas e contactos, composicao
do agregado familiar, seguros e subsistemas de saude

* Pesquisa avancada (tipo Google)
e Campos obrigatorios e alertas para o seu preenchimento
e Controlo permanente sobre o percurso do utente na unidade de satde

e Emissao de avisos e convocatorias por meios electronicos

Processo Clinico

Centrado no paciente, permite uma visao 360° da informa-
cdo. Partilhado e acessivel por toda a equipa assistencial,
fomenta a continuidade, seguranca e qualidade dos cuidados.

¢ Resumo clinico estruturado (alergias, medicacdes, problemas,

etc.), para uma rapida compreensao da situacdo de salde

e Historia de satde, com navegacao numa linha cronoldgica de
eventos e a um clique dos documentos e informacao detalhada

e Seguranca no acesso, controlado por utilizador e respectivo perfil

Registos Médicos e de Enfermagem

0 profissional de satde regista, de forma facil, toda a informacao
associada a observacoes, avaliacoes e intervencoes realizadas
em cada episodio assistencial.

® Registos médicos e de enfermagem de forma livre ou estruturada
 Registo orientado ao problema (ex. SOAP)
* Vocabulérios e codificacées normalizadas (ex. ICD9/10, ICPC2, ICNP)

e Integracdo imediata no Processo Clinico, com definicao de atri-

butos de partilha ou confidencialidade

Prescricao Electronica de Medicamentos

Pensada e desenhada para um uso intuitivo e uma emissao
répida e rigorosa das prescricoes, de acordo com as regras e nor-

mas técnicas oficiais.
e Prescricao certificada pelo Ministério da Saude

¢ Pesquisa rapida do medicamento pretendido, por DCl ou nome

comercial

¢ Alertas para alergias ou reacoes adversas do paciente

o Alertas para interacoes medicamentosas

Gestao Documental

Focada no utente, permite importar, catalogar e associar documen-
tos electrdnicos ao respetivo processo administrativo ou clinico.

e Catalogacao com base em meta-dados configuraveis
e Associacdo ao utente e episddio

e Visualizacdo “inline” dos formatos mais comuns (ex. pdf, jpeg)

Faturacao

A faturacao reflete, de forma automatica, os actos e consumos
diretamente imputados no processo de prestacao de cuidados,
para um controlo total da geracao de receita.

¢ Definicdo de mdltiplas tabelas de preco

e Emissao dos documentos de faturacao a utentes e entidades

responsaveis
e Pagamentos parciais e de multiplas facturas em abertos
¢ Controlo de pagamentos e de contas correntes, com alertas

e Faturacao certificada pela Autoridade Tributéaria.

Honorarios
Pagamento de honorarios facilitado, com calculo automatico a
partir dos actos associados a cada profissional.

e Definicdo de regras de célculo
e Emissao das folhas de pagamento por profissional

e Detalhe dos actos considerados, para um total controlo pelo

profissional

Stocks

A faturacao reflete, de forma automatica, os actos e consumos
diretamente imputados no processo de prestacao de cuidados,
para um controlo total da geracao de receita.

e Armazéns centrais e armazéns avancados
¢ Afectacao dos stocks pelos consumos associados aos actos
e Controlo de lotes e prazos de validade, com alertas

* Reaprovisionamento

Reporting e Controlo de Gestao

Pagamento de honorarios facilitado, com célculo automatico a
partir dos actos associados a cada profissional.

* Painel de bordo do gestor (actividade, ocupacéo, receita, tempos
médios)

 Relatorios e estatisticas de gestdo administrativa e clinica

* Possibilidade de exportacao para Excel

e Gestdo de politicas de acesso aos relatorios por perfil de utilizador

SOLUCOES PARA A SAUDE
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Kehis Hospita

0 KHIS é uma solucao abrangente, que contribui para a qualidadg
ranca dos cuidados hospitalares e um planeamento e controlo tot
recursos materiais e humanos disponiveis.

Através do fluxo e partilha controlada de informacao, promove a

entre equjpas de profissionais, colocando o foco no utente, com impacto nos
resultados e na satisfacao percebida de todos os intervenientes.

0 KHIS permite ainda a gestao integrada de um grupo com varias unidades
de salde, permitindo o fluxo de utentes e continuidade de cuidados e servicos

entre elas.

Agendamento

Gestao de agendas de profissionais, espacos e equipamentos,
permitindo uma efetiva gestao de recursos no planeamento de
atividade.

¢ Gestao de listas de espera

¢ Visao imediata das disponibilidades e afluéncia

e Definicio dos periodos de disponibilidade / indisponibilidade por
recurso

e Duracao configuravel por tipo de ato, tipo de recurso, especiali-
dade, etc.

® Marcacao ad hoc ou a partir de lista de espera

¢ Reagendamento individual ou em bloco

r‘_ =S
\ '
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Gestao de Utentes

Informacao completa sobre o utente para um atendimento perso-
nalizado e de qualidade.

e Ficha do utente com mdltiplas moradas e contactos, composi-
cao do agregado familiar, seguros e subsistemas de saude

» Pesquisa avancada (tipo Google)
e Campos obrigatdrios e alertas para o seu preenchimento

¢ Controlo permanente sobre o percurso do utente na unidade de
salde

e Emissao de avisos e convocatérias por meios electronicos




Processo Clinico

Centrado no paciente, agrega os registo de todos os profissionais
e é transversal a todos os contexto hospitalares. Partilhado e
acessivel por toda a equipa assistencial, fomenta a continuidade,
seguranca e qualidade dos cuidados.

* Resumo clinico estruturado (alergias, medicacdes, problemas,
etc.), para uma rapida compreensao da situacdo de saude

e Historia de salide, com navegacao numa linha cronoldgica de
eventos e a um clique de documentos e informacao detalhada

¢ Seguranca no acesso, controlado por um utilizador e respetivo perfil

Registos Médicos e de Enfermagem

0 profissional de satde regista, de forma facil, toda a informacao
associada a observacoes, avaliacoes e intervencoes realizadas em
cada episodio.

¢ Registos médicos e de enfermagem de forma livre ou estruturada
« Vocabuldrios e codificagdes normalizadas (ex. ICD9/10, ICPC2, ICNP)

gracao imediata no Processo Clinico, com definicao de atri-
partilha ou confidencialidade

luxo de utentes em consultas, exames e trata-
orio, facilitando o atendimento e aumentando

o utente, com alertas para tempos de

ivo apoiado por alertas e listas de tare-
jdas, para que nada fique esquecido

s entre profissionais de satde
os) eliminando circuitos de papel

apido encaminhamento das situa-

ado por prioridades, com alertas
imento superiores ao protocolado

stacao de cuidados

s contextos hospitalares e servicos

laneamento das atividades das equipas
es internados.

e espera e pré-reserva de ocupacao

e gestao da ocupacao de camas

e prestacao de cuidados colaborativo

icdo medicamentosa e nutricional

aneamento e registo das intervencoes de enfermagem

e Articulacao com outros contextos hospitalares para a transfe-
réncia de doentes

Bloco operatoério

Planeamento e controlo de todo o ciclo cirtrgico, para uma maior
eficiancia na utilizacdo da capacidade e recursos disponiveis.

¢ Planeamento da ocupacao das diferentes salas de bloco

* Proposta cirtrgica e preparacao para a cirurgia (equipas e
recursos)

e Controlo de todo o processo cirurgico, desde a consulta pré-
cirdrgica até a alta

e Integracao com o internamento, para o adequado planeamento
de enfermagem

* Registos operatorios e perioperatorios

e Check-lists para uma maior seguranca e qualidade

Faturacao

A faturacao reflete, de forma automatica, todos os atos e consumos
diretamente imputados no decorrer da prestacao de servicos de
saude, para um controlo total sobre o processo de geracao de receita.

 Definicao de multiplas tabelas de preco

¢ Emissao dos codumentos de faturacao a utentes e entidades
responsaveis

¢ Pagamentos parciais e de multipas faturas em aberto
¢ Controlo de pagamentos e de contas correntes, com alertas

 Faturacao certificada pela Autoridade Tributaria

Honorarios
Pagamento de honorarios facilitado, com calculo automatico a
partir dos atos associados a cada profissional.

« Definicao de regras de calculo, utilizando indices de valoracao
relativa (ex. CNVRAM)

* Honorarios de profissionais e equipas
¢ Emissao das folhas de pagamento pro profissional

¢ Detalhe dos atos considerados, para um total controlo pelo
profissional

Farmacia Hospitalar

Gestao do fluxo de medicamentos e consumiveis entre os servi-
cos farmacéuticos e os servicos assistenciais.

* Recepcao e validacao das prescricoes e preparacao da sua
dispensa

e Alertas para interacoes medicamentosas

¢ Armazéns centrais avancados

¢ Afectacao dos stocks pelos consumos associados aos atos

¢ Controlo de lotes e prazos de validade, com alertas

¢ Reaprovisionamento

Reporting e Controlo de Gestao

Um painel de indicadores operacionais fornece, no momento, o
estado da atividade e da receita gerada, alertando para desvios
nos padroes de produtividade e qualidade de atendimento.

* Painel de bordo do gestor (global e sectorial)
* Relatorios e estatisticas de gestao administrativa, financeira e clinica
¢ Possibilidade de exportacao para Excel

* Gestao de politicas de acesso aos relatorios por perfil de utilizador

SOLUCOES PARA A SAUDE
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KHIS MFR

Solucao integrada para Medicina Fisica e Reabilitacao, direcionada para
clinicas especializadas nesta valéncia ou para unidades integradas em hospi-
tais e clinicas polivalentes.

Assegura o acompanhamento clinico dos ciclos de tratamento, possibilitando
ao fisiatra o registo da evolucao e a prescricao dos meios de terapia e reabi-
litacao a aplicar.

Uma ferramenta intuitiva mas poderosa de planeamento que permite a
marcacao em bloco do conjunto de sessoes de tratamento.

Em sequéncia, os terapeutas facilmente visualizam e controlam a sua lista de
trabalho diaria, com as accoes e meios terapéuticos associados a cada paciente.




Agendamento

Especialmente preparado para as especificidades de MFR, dispo-
nibiliza uma ferramenta intuitiva mas poderosa de planeamento
da actividade dos terapeutas.

e A partir da requisicao ou plano terapéutico, permite a marcacao
em bloco do conjunto de sessoes de tratamento.

¢ Possibilidade de definir a frequéncia semanal

e Marcacao de grupo de utentes em simultaneo para o mesmo

terapeuta
* Reagendamento e reescalonamento de sessoes

e Suspensao e retoma do plano de tratamento

Plano de Tratamentos

A ferramenta de prescricdo de MFR permite transmitir a equipa
terapéutica todo o detalhe dos meios fisicos a aplicar em cada
sessao do ciclo de tratamento.

e Indicacao do nimero de sessoes e da sua frequéncia

e Lista de intervencoes a efectuar em cada sessao com indicacoes
complementares

¢ Possibilidade de o terapeuta registar accoes adicionais em cada sessao
e Possibilidade de alterar o plano terapéutico de acordo com a
evolucao do paciente

¢ Registo de presencas e faltas do utente

Processo Clinico

Centrado no paciente, agrega os registos de todos os profissio-
nais intervenientes no processo terapéutico.

¢ Registo das consultas de Fisiatria e das notas e prescricoes do

Fisiatra
* Registo das notas de evolucao dos terapeutas,
e Partilha de registos, de forma controlada, pela equipa terapéutica

e Integracao no processo clinico global do utente

Faturacao
0 processo de faturacao estd directamente ligado ao processo de

tratamento.
e Emissao de factura por sessao ou por ciclo de tratamento

e [nclusdo automatica de actos ou consumos extra, de acordo com
os registos dos terapeutas
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Planeamento de tratamentos e agendamento das sessoes de fisioterapia
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tacao de acidentados, permite @ gestao dos periodos de mcapaCIdade e e

tratamentos efectuados quer na propria unidade de saude, quer em ouro*"“__»__ )

prestadores da rede. i |

Proporciona a desmaterializacao do papel nos procéssos de acidentes
trabalho viacdo, desportivospetc.) em todo o percurso de tendimento do

0 na unidade de saude, assegurando 0s fluxos de '€Omunicacio e
0 com a entidade seguradora.
i




Gestao de Processos de Sinistro

0 modulo de Sinistralidade permite gerir toda a informacao e
fluxo documental associado a processos de acidentes (de traba-
Lho, de viacao, desportivos ou outros) ao longo do ciclo de trata-

mento e reabilitacao do sinistrado.

* Registo dos dados do sinistro, sinistrado, segurado e seguradora
» Validacdo online da apélice de seguro (caso a seguradora dispo-
nibilize o servico)

¢ Anexacao da participacao e outros documentos ao processo

¢ Emissao de todos os boletins e declaracoes de estado do sinis-
trado, para a seguradora e entidade patronal, ao longo do ciclo
de tratamento e reabilitacao

» Transferéncia do sinistrado para outra entidade

Processo de Tratamento e Reabilitacao

Desde a consulta de avaliacao inicial do sinistrado até a sua alta
ou transferéncia, sao registados todos os episddios de trata-
mento e reabilitacao efectuados.

e Consultas de especialidade e tratamentos de enfermagem em
ambulatorio

* Prescricao e dispensa de medicamentos e ajudas técnicas em
ambulatorio

e Exames complementares de diagnostico
» Internamento e Cirurgia (em complemento do pacote KHIS Hospitals)

* Medicina Fisica e Reabilitacdo (com a inclusdo do médulo KHIS MFR)

Gestao de Incapacidades e Avaliacao de Dano

Ao longo do processo de tratamento sao registadas os periodos e
situacoes de incapacidade atribuidos ao sinistrado, bem como o
coeficiente de incapacidade final prevista.

» Gestao da atribuicao de situacoes de incapacidade temporaria e
absoluta e transicao para a situacao de nao incapacidade até a alta
* Previsao de incapacidade futura e periodo total de incapacidade,
considerando o contributo das mdltiplas especialidades clinicas
que seguem o sinistrado

 Consulta de avaliacao de dano, com apoio ao médico na atribuicao
e calculo da incapacidade final, de acordo com a legislacao em vigor

Registos dos Profissionais de Saude

0 profissional de salde regista, de forma facil, toda a informacao
associada a observacoes, avaliacoes, prescricoes e intervencoes
realizadas em cada episddio assistencial.

* Visao sumaria do estado clinico do sinistrado, congregando
todas as especialidades que o acompanham, para uma rapida
avaliacao da sua situacao global

* Registos médicos, de enfermagem e de outros profissionais, de
forma colaborativa e adaptada aos processos de sinistralidade

¢ Integracao imediata no Processo Clinico, com definicdo de
atributos de partilha ou confidencialidade relativamente a segu-
radora

Faturacao

A faturacao reflete, de forma automatica, os actos e consumos
directamente imputados no processo de prestacao de cuidados,
para um controlo total dos actos e tratamentos cobertos pela
seguradora.

* Definicdo de avencas, com tratamentos incluidos e excluidos
* Emissao dos documentos de faturacao a entidade seguradora
* Pagamentos parciais e de multiplas facturas em abertos

¢ Controlo de pagamentos e de contas correntes, com alertas

¢ Facturacao certificada pela Autoridade Tributaria.

Relatorios e Estatisticas

0 modulo engloba um conjunto de relatérios e mapas estatisti-
cos especificos para esta linha de actividade assistencial.

 Relatorios e estatisticas de gestao administrativa e clinica

¢ Informacao sobre a prestacao por especialidade e profissional
 Relatorios de controlo da producdo com as seguradoras

¢ Possibilidade de exportacao para Excel

* Gestao de politicas de acesso aos relatorios por perfil de utilizador

SOLUCOES PARA A SAUDE
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KHIS Saude Ocupacional

Este mddulo complementa o KHIS Clinics ou o KHIS Hospitals com toda a
funcionalidade necessaria a entidades que exercem actividade na area da
Saude Ocupacional.

Seja um departamento interno de uma empresa, que actua no universo
dos seus colaboradores, seja uma entidade acreditada que presta servicos
externos a um conjunto de entidades empregadoras, suas clientes, o KHIS
Salude Ocupacional da resposta as suas necessidades operacionais e de
gestao de informacao clinica e administrativa.




Empresas e colaboradores

Este mddulo permite gerir toda a informacao associada a entida-
des empregadoras e respectivos colaboradores, que sao objecto
de prestacao de servicos de Saude Ocupacional.

¢ Gestdo do universo de entidades empregadoras (empresas ou
outras organizacées) a quem a instituicdo presta servicos de
saude ocupacional

e Lista de colaboradores por cada entidade empregadora, com

separacao por locais de actividade

¢ Dados laborais do colaborador, para além dos dados base da

ficha de utente

e Integracdo com o mddulo base de Gestdo de Utentes

Planeamento de Exames e Convocatorias

Para um controlo e planeamento atempado dos periodos con-
tratuais e legais de envio dos trabalhadores a exames de salde
ocupacional, o KHIS proporciona ferramentas que facilitam a ela-
boracdo de listas e das convocatdrias a enviar.

¢ Aplicacao de regras de filtragem para determinar a elegibilidade
de colaboradores para submissao a exame de saude / aptidao (de
acordo com a legislacao em vigor)

e Elaboracao de listas de trabalhadores a submeter a exame num
determinado periodo, com sugestao de datas, a validar pela enti-
dade empregadora

e Confirmacao de datas, agendamento dos exames e emissao de
convocatorias aos trabalhadores (com base nas funcionalidades
de Agendamento intrinsecas ao KHIS)

Exames e Fichas de Aptidao

0 processo de realizacdo de exames é suportado por ferramentas
de apoio aos profissionais de salde, que proporcionam formas
ageis e intuitivas de registo da informacao necessaria a determi-
nacao do estado de saude e aptidao para a funcao.

¢ Questionarios de avaliacdo do estado de salde do trabalhador,
adaptados as necessidades e requisitos da Satide Ocupacional

¢ Registo de informacao de forma colaborativa pelos diferentes pro-
fissionais que intervém no exame (médicos, enfermeiro, técnicos)

e Prescricao e requisicao de consultas ou exames de diagndstico

complementares

* Emissao da Ficha de Aptidao, de acordo com o formato e requi-

sitos legais

Relatdrios e Estatisticas

0 médulo engloba um conjunto de relatérios e mapas estatisticos
especificos para a area de Satde Ocupacional.

e Relatorios e estatisticas de gestao administrativa e clinica, direc-
cionados a entidade que presta os servicos de Saude Ocupacional

e Estatisticas de resultados de exames, por diversas dimensodes de
analise (demogréficas, laborais, patologias, etc.)

¢ Relatorios para entidades empregadoras e entidades oficiais
e Possibilidade de exportacao para Excel

¢ Gestao de politicas de acesso aos relatorios por perfil de utilizador
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